Datenschutzerklarung

1. Datenschutzerklarung

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Gber die Bearbeitung lhrer Personendaten. Wir bearbeiten
Ihre Personendaten, wenn Sie unsere Webseite besuchen oder unsere Apps verwenden, mit uns eine Kundenbe-
ziehung oder eine andere Art von vertraglicher Beziehung eingehen und/oder Dienstleistungen und Produkte
von uns beziehen, bei uns arbeiten oder sich bei uns bewerben oder sonst mit uns zu tun haben.

Uber zusatzliche, in dieser Datenschutzerkldrung nicht erwihnte Bearbeitungstatigkeiten werden Sie durch uns
rechtzeitig informiert.

Die Bearbeitung Ihrer Personendaten unterliegt dem schweizerischen Datenschutzgesetz sowie, sofern anwend-
bar, der EU-Datenschutzgrundverordnung («DSGVO»).

2. Unser Unternehmen

Der Schwerpunkt der Geschéftstatigkeit (Kerngeschaft) der forClients Partner AG liegt in der Erbringung von Ver-
mogensverwaltungs-, Vermogensberatungs- und Anlageberatungsdienstleistungen sowie der Erbringung von
weiteren damit zusammenhangenden Dienstleistungen. Diese Dienstleistungen kénnen auch fiir professionelle
beziehungsweise institutionelle Kunden erbracht werden.»

Far Ihre Datenbearbeitung verantwortlich ist und falls nicht anders kommuniziert ist das nachfolgend aufge-
flhrte Unternehmen:

forClients Partner AG
Fronwagplatz 8
8201 Schaffhausen

Flr Anliegen zum Datenschutz und zur Geltendmachung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an die nachfolgend
aufgefiihrte Stelle:

forClients Partner AG

Geschéftsleitung, Daniel Gschwend oder Dr. Thomas Langer
Fronwagplatz 8

8201 Schaffhausen

daniel.gschwend@forclients.ch, thomas.langer@forclients.ch

3. Bearbeitung von Personendaten

Unter Personendaten® sind alle Angaben zu verstehen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche
Person beziehen. Unter «Datenbearbeitung» ist jeder Umgang mit Personendaten zu verstehen, insbesondere
das Beschaffen, Aufbewahren, Verwenden, Verdndern, Bekanntgeben, Archivieren, Loschen oder das Vernichten
von Daten.

1 Die Begriffe Personendaten, personenbezogene Daten und Daten werden in dieser Datenschutzerklarung synonym verwendet.


mailto:daniel.gschwend@forclients.ch

Bei der Bearbeitung von Personendaten beachten wir die datenschutzrechtlichen Grundsatze. Wo notwendig,
bearbeiten wir Personendaten nur nach vorgangiger Einwilligung von lhnen.

Wir bearbeiten Personendaten, welche wir von Ihnen oder von Dritten erhalten. Soweit es erlaubt und ange-
bracht ist, beschaffen wir sodann Personendaten selbst, z.B. aus 6ffentlich zugédnglichen Quellen wie dem Inter-
net, Zeitungen und Berichten.

Sollten Sie uns Personendaten von anderen Personen mitteilen, so missen Sie hierfiir befugt sein, z.B. indem sie
die Erlaubnis der betroffenen Personen erhalten haben. Die Daten missen sodann korrekt sein. Stellen Sie bitte
auch sicher, dass die Personen die vorliegende Datenschutzerkldarung gelesen und verstanden haben.

4. Datenbearbeitungen

Besucher unserer Webseite

Wir bearbeiten Personendaten, wenn sie unsere Webseite www.forclients.ch besuchen oder unsere App benut-
zen.

Insbesondere bearbeiten wir die folgenden Daten:

- Technische Daten, wie z.B. die IP-Adresse, verwendeter Browser, Betriebssystem, Cookies
Protokolle etc.

- Daten im Zusammenhang mit der Verwendung unsere Kontaktformulars

- Daten im Zusammenhang mit dem Versand von Mailings und Newsletter

Weitere Informationen zum Besuch unserer Webseite und der damit verbundenen Datenbearbeitungen sind
nachfolgend unter Ziffer 10 aufgefiihrt.

Kunden

Wir bearbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der (Anbahnung der) einer Kundenbeziehung er-

halten. Die Daten erhalten wir direkt von lhnen im Rahmen der Erbringung unseren Dienstleistungen im Bereich
Vermogensverwaltung und Anlageberatung oder teilweise durch Dritte, wie beispielweise Banken, Vermogens-
verwalter, Revisoren oder beschaffen sie selbst.

Insbesondere bearbeiten wir die folgenden Daten:

- Stammdaten (bspw. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Geschlecht, Na-
tionalitat, Social Media Profile, Kopien von Ausweisen)

- Vertragsdaten, d.h. die Daten die wir zur Abwicklung der vertraglichen Beziehung mit Ihnen benétigen
(z.B. Art des Vertrages, Dienstleistungen, Finanzdaten etc.)

- Daten, welche wir zu Erfullung unserer Sorgfaltspflichtabklarungen bendtigen, z.B. Daten zur ldentifika-
tion oder zu Hintergrundabklarungen

- Daten zu Ihren Praferenzen, z.B. aufgrund der von lhnen nachgefragten Produkte und Dienstleistungen

- Finanzielle Informationen

- Kommunikationsdaten

Im Bewerbungsverfahren
Wir bearbeiten grundsatzlich die Daten, welche wir von Ihnen oder von Dritten im Rahmen |hrer Bewerbung er-

halten oder selbst beschaffen.

Insbesondere bearbeiten wir die folgenden personenbezogenen Daten:

- Stammdaten (bspw. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Geschlecht, Na-
tionalitat, Social Media Profile, Kopien von Ausweisen)



- Kommunikationsdaten

- Daten aus lhrem Lebenslauf

- Daten aus Ihren Arbeitszeugnissen

- Auskinfte von Referenzpersonen

- Strafregisterauszug, Betreibungsregisterauszug oder sonstige staatliche Auskiinfte, Bestatigungen etc.

- Daten, welche wir im Rahmen weiterer Abklarungen beschaffen (z.B. Bonitdtsauskiinfte, personenbezo-
gene Daten in Medienberichten etc.)

Es ist moglich, dass besonders schiitzenswerte Personendaten bearbeitet werden. Sollte hierfiir eine Einwilligung
Ihrerseits notwendig sein, so informieren wir Sie gesondert hieriiber.

Geschaftspartner & weitere Dritte

Wir bearbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der (Anbahnung der) Geschaftsbeziehung mit
Ihnen respektive mit einem Geschéftspartner oder in einem anderen Zusammenhang erhalten. Die Daten erhal-
ten wir direkt von lhnen, von Dritten oder beschaffen sie selbst.

Insbesondere bearbeiten wir die folgenden Daten:

- Stammdaten (bspw. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Geschlecht, Na-
tionalitat, Social Media Profile, Kopien von Ausweisen)

- Vertragsdaten, d.h. die Daten die wir zur Abwicklung der vertraglichen Beziehung mit Ihnen benétigen
(z.B. Art des Vertrages, Dienstleistungen, Finanzdaten etc.)

- Kommunikationsdaten

- Informationen zur Vermogens- und Einkommenssituation

- Daten, welche wir im Rahmen weiterer Abklarungen beschaffen (z.B. Bonitatsauskiinfte, personenbezo-
gene Daten in Medienberichten etc.)

5. Bearbeitungszweck

Der Bearbeitungszweck, d.h. die Art und Weise wie wir lhre Personendaten bearbeiten, ist abhdngig davon, wie
sie mit uns zu tun haben.

Wir bearbeiten Ihre Daten insbesondere zu folgenden Zwecken:

Daten bearbeiten wir flr die Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Kunden- Vertrags- und Anstellungsbe-
ziehungen, also z.B.
e  Erbringung unserer Dienstleistungen/ Angebot unserer Produkte Ihnen gegeniiber
e  Erfullung vertraglich festgelegter Pflichten
e Im Rahmen lhres Anstellungsverhaltnisses oder wen Sie sich bei uns bewerben
e Erflllung unseren Sorgfaltspflichten, z.B. im Rahmen von «Know your Customer» Abklarungen oder beim
Lieferkettenmanagement
e  Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten
e Marketing inkl. Durchfiihrung von Veranstaltungen Markt- und Meinungsforschung, statistische Erhebun-
gen, Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache so-
wie Erhebung von Personendaten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen zwecks Kundenakquisition
e  Zusendung von Publikationen, Informationen zu Veranstaltungen sowie fiir den Versand von Newslettern
e Medienbeobachtung
e  Geltendmachung rechtlicher und weiterer Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtli-
chen Streitigkeiten und behoérdlichen Verfahren
e Verhinderung und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten inkl. Durchfiihrung von Unter-
suchungen



Zur Kommunikation mit Ihnen, also z.B.
e Kontaktaufnahme
e Austausch von Informationen und Beantwortung von Anfragen
e Beziehungspflege
e  Geltendmachung lIhrer Rechte

Die Kommunikation kann unter Zuhilfenahme samtlicher gdngigen Kommunikationsmittel erfolgen, z.B. per Brief,
via E-Mail, iber eine App, telefonisch liber Social Media, per Chat, Gber Formulare auf unsere Webseite etc.

Im Zusammenhang mit der Sicherstellung der «Compliance», d.h. falls Gesetze und Regularien, Anordnun-
gen/Empfehlungen etc. von Behoérden, interne Vorschriften etc. einzuhalten sind oder im Rahmen der von uns
durchgefiihrten Sorgfaltspflichtenabklarungen.

Zum Betrieb der Webseite www.forclients.ch. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Ziffer 10.

Zu weiteren Zwecken wie die Wahrung unserer berechtigten Interessen und unserer Rechte, zur Sicherstellung
der Funktionsfahigkeit unseres Unternehmens (inkl. Buchhaltung, Risikomanagement, Erteilen von Zeichnungsbe-
rechtigungen, Erstellen von Mitarbeiterverzeichnissen auf dem Intranet etc.), im Rahmen von M&A Transaktion,
zur Sicherstellung der betrieblichen Sicherheit und zur Abkldrung von Sachverhalten/Fehlverhalten, zu Schulungs-
und Ausbildungszwecken etc.

6. Datenweitergabe und Dateniibermittlung ins Ausland

Wir kdnnen Ihre Daten an Drittempfanger weitergeben, wo notwendig basierend auf Ihrer Einwilligung, oder falls
diese lhre Daten zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder zur Erfiillung ihrer jeweiligen
Aufgaben bendtigen. Sodann kdnnen wir Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen weitergeben.

Insbesondere konnen die nachfolgend aufgefiihrten Empfangern lhre Daten erhalten:

e  Dritte wie z.B. Berater, Marketingunternehmen, Ubersetzungsbiiros, oder Anbieter von IT-Dienstleistun-
gen, die lhre Daten bearbeiten sowie weitere externe Dienstleister und Stellen, wie z.B. Banken, Vermo-
gensverwalter, Versicherungen, Revisoren, Verbande

e Unsere Vertragspartner inkl. unseren Kunden, d.h. unter Umstanden Ihr Arbeitgeber

e  Offentliche Stellen und Behdrden (bspw. FINMA, Steuerbehérden) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder
aufsichtsrechtlichen Verpflichtung oder Qualitatskontrollen

e  Dritte, die Zugriff auf die im Rahmen des Besuchs unserer Webseite bearbeitenden Personendaten haben

e Weitere Dritte, wie z.B. abweichende Lieferadressaten, Zahlung- und Leistungsempfanger, Dritte im Rah-
men von M&A Transaktionen, Anwalte, Branchenorganisationen etc.

Die Empfanger Ihrer Daten kdonnen ihrerseits Dritte beiziehen. Die Bearbeitung durch einige ausgewahlte Dritte
schranken wir z.B. vertraglich ein Bei anderen Dritten ist dies nicht immer moglich (z.B. bei 6ffentlichen Stellen
und Behorden sowie bei Finanzintermedidren)

Die Empfanger Ihrer Daten kénnen sich in der Schweiz, in Europa und in den USA befinden aber in Ausnahmefallen
auch in jedem anderen Land der Welt befinden.



Sollte sich der Datenempfanger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz befinden und nicht
bereits einem anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt, so werden entsprechende
zusatzlich Schutzmassnahmen notwendig, z.B. durch vertraglich vereinbarte spezifische Datenschutzklauseln. Aus-
nahmen von dieser Regelung (bspw. bei unmittelbarem Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung
eines Vertrags, Rechtsverfahren im Ausland, liberwiegendem 6ffentliches oder privates Interesse oder lhrer Ein-
willigung) kénnen jedoch vorkommen.

7. Auskunft, Berichtigung, Loschung und Einschrankung

Sie haben das Recht Auskunft zu verlangen, welche Daten wir von lhnen bearbeiten. Zudem kdnnen Sie eine Be-
richtigung, Blockierung oder Léschung Ihrer Personendaten geltend machen.

Dariliber hinaus haben Sie die Moglichkeit, bestimmte Sie betreffende personenbezogenen Daten in einem struk-
turierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und eigenhdndig oder aber durch uns an einen
weiteren Verantwortlichen zu tGibermitteln.

Sollte unsere Datenbearbeitung auf einer Einwilligung lhrerseits beruhen, so haben Sie das Recht, diese Einwilli-
gung zu widerrufen.

Schliesslich haben Sie das Recht, Ihre Anspriiche auf dem Rechtsweg geltend zu machen und/oder eine Be-
schwerde bei der zustandigen Behorde einzureichen. Eine solche Behérde kann lhren Sitz in der Schweiz oder
auch im Ausland haben.

Fur die geltend gemachten Rechte wenden Sie sich bitte schriftlich an die unter Ziffer 2 aufgefihrte Fachstelle.
Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass Ihre Rechte unter bestimmten Voraussetzungen nicht durchsetzbar sind
oder eingeschrankt werden kdnnen. Sollte diese der Fall sein, so werden wir Sie entsprechend informieren.

8. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Personendaten werden grundsétzlich nur so lange aufbewahrt, bis der Zweck der Bearbeitung erreicht wurde,
Personendaten werden nicht geldscht, wenn wir aufgrund einer gesetzlichen oder regulatorischen Vorschrift,
Anordnungen z.B. von Behdrden oder einer vertraglichen Vereinbarung zur Aufbewahrung verpflichtet sind.

Ebenso sind abweichende Aufbewahrungspflichten maéglich, sofern Anspriiche gegen unser Unternehmen gel-
tend gemacht werden kénnen und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder ein Giberwiegen-
des Interesse unsererseits an einer Aufbewahrung besteht (z.B. zu Beweis- und Dokumentationszwecken).

9. Datensicherheit

Um die Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit und Nachvollziehbarkeit der bei uns gespeicherten Daten res-
pektive deren Bearbeitung sicherzustellen, treffen wir in unserem Verantwortungsbereich umfangreiche techni-
sche und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, die regelmassig (iberprift und dem technologischen Fort-
schritt angepasst werden.

Es wurden insbesondere folgende Massnahmen ergriffen:
e Zugriffsbeschrankungen und Kontrollen
e Datensicherungen
e |T-Netzwerk und Sicherheitslésungen
e Weisungen
e Schulungen



e Kontrollen
10. Nutzung unserer Webseite

Sollten Sie unsere Webseite oder unsere App besuchen (nachfolgend als Webseite, Internetauftritt etc. bezeich-
net), so fihrt dies in der Regel zu einer Datenbearbeitung.

Beim Besuch der Webseite werden Protokolldateien, die insbesondere folgende Information beinhalten, gespei-
chert:

e der Name der abgerufenen Datei

e der Zeitpunkt (Datum und Uhrzeit) lhres Abrufs

e die Ubertragene Datenmenge

e eine Meldung uber erfolgreichen Abruf

e |hr Webbrowser, Betriebssystem und die anfragende Domain
o die IP-Adresse

Diese Daten werden ausschlieRlich zur Verbesserung unseres Angebotes ausgewertet und erlauben in der Regel
keinerlei Riickschlisse auf lhre Person.

Soweit Sie von uns auf unserem Internetauftritt angebotene Leistungen in Anspruch nehmen wollen, ist es dage-
gen notig, dass Sie dazu weitere Daten angeben. Es handelt sich um diejenigen Daten, die zur jeweiligen Abwick-
lung erforderlich sind.

Durch die Nutzung unserer Webseite und allfélliger darauf aufbauender weiterer Dienstleistungen willigen Sie
ausdricklich in die damit verbundene Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten ein.

Datennutzung

Wir nutzen die von uns Uber Sie erhobenen Daten fiir die Bereitstellung der von uns angebotenen Produkte und
Dienstleistungen, flr die Beantwortung lhrer Fragen sowie flir den Betrieb und die Verbesserung unserer Web-
seiten und Anwendungen. Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten, sodann um lhnen Uber unsere Webseite
einen umfangreichen Service anbieten. Weitere Zwecke entnehmen Sie bitte Ziffer 5.

Wir werden |hre online (ibermittelten personenbezogenen Daten nicht an Dritte weitergeben, sofern diese nicht
einem der unter Ziffer 5 aufgefiihrten Zweck dient oder, sofern notwendig, Sie vorher nicht ausdriicklich zuge-
stimmt haben. Eine Weitergabe kann an die in Ziffer 6 aufgefiihrten Empfanger erfolgen.

Nutzerprofile

Wir erstellen grundsétzlich keine personenbezogenen Nutzerprofile. In Verbindung mit dem Abruf der von Ilhnen
gewlinschten Informationen werden auf unseren Servern lediglich in anonymisierter Form Daten zur Erbringung
unserer verschiedenen Services oder zu Auswertungszwecken gespeichert. Hierbei werden allgemeine Informati-
onen protokolliert, beispielsweise wann welche Inhalte aus unserem Angebot abgerufen werden oder welche
Seiten am haufigsten besucht werden.

Einsatz von Cookies

Wir setzen sog. ,,Cookies” ein. Cookies sind kleine Textdateien, die im Rahmen lhres Besuchs unserer Internetsei-
ten von unserem Webserver an lhren Browser gesandt und von diesem auf lhrem Rechner fiir einen spateren
Abruf vorgehalten werden. Durch die Nutzung unserer Webseite erklaren Sie sich mit der Verwendung von Coo-
kies einverstanden.

Die eingesetzten Cookies dienen insbesondere dazu, die Nutzungsh&ufigkeit und die Anzahl der Nutzer unserer
Webseiten zu ermitteln und lhren Rechner wahrend eines Besuchs unseres Internetauftritts beim Wechsel von



einer unserer Webseiten zu einer anderen unserer Webseiten weiterhin zu identifizieren und das Ende Ihres Be-
suchs feststellen zu kénnen. So erfahren wir, welchen Bereich unserer Webseiten und welche anderen Websei-
ten unsere Benutzer besucht haben. Diese Nutzungsdaten lassen jedoch keine Riickschliisse auf den Benutzer zu.
Samtliche dieser anonymisiert erhobenen Nutzungsdaten werden nicht mit Ihren personenbezogenen Daten zu-
sammengefiihrt und umgehend nach Ende der statistischen Auswertung geldscht.

Beim Besuch unserer Webseite werden Cookies dauerhaft auf Ihrem Rechner gespeichert. Dies dient der Opti-
mierung der Benutzerfreundlichkeit und dem einfachen und schnellen Zugriff auf die Webseiten. Die meisten
Browser sind so voreingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie konnen das Speichern von Cookies
jedoch deaktivieren oder lhren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, bevor Cookies gespeichert wer-
den.

Einer Installation von Cookies kdnnen Sie ebenso durch eine entsprechende Einstellung in Ihrer Browsersoftware
unterbinden. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen
unserer Webseite vollumfanglich nutzen kénnen.

Kontaktformular

Nehmen Sie die Moglichkeit in Anspruch, mittels unseres Kontaktformulars Anfragen (Allgemein oder spezifische
Angebotsanfrage) an uns zu richten, fragen wir Sie nach lhrem Vor- und Nachnamen, lhrem Unternehmen und
Ihrer E-Mail-Adresse bzw. Telefonnummer. Ferner kdnnen Sie in dem Mitteilungsfeld Ihre individuelle Nachricht
an uns eintragen.

Es unterliegt Ihrer freien Entscheidung, ob Sie uns diese Daten mitteilen. Derzeit werden alle Ubertragungen ver-
schlusselt, sodass das Mitlesen Dritter verhindert ist.

Newsletter

Um sich bei unserem E-Mail-Newsletter Dienst anmelden zu kdnnen, benétigen wir neben lhrer Einwilligung
mindestens Ihre E-Mail-Adresse, an die der Newsletter versendet werden soll. Etwaige weitere Angaben sind
freiwillig und werden verwendet, um Sie persénlich anzusprechen und den Inhalt des Newsletters persénlich
ausgestalten zu kdnnen sowie Riickfragen zur E-Mail-Adresse klaren zu konnen. Es unterliegt Ihrer freien Ent-
scheidung, ob Sie uns diese Daten mitteilen. Ohne diese Angaben kdnnen wir unseren Newsletter allerdings
nicht an Sie versenden.

Bei der Anmeldung zum Newsletter wird lhre E-Mail-Adresse fiir eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom
Newsletter abmelden. Zur Abmeldung kdnnen Sie (iber den Link am Ende des Newsletters eine Stornierung vor-
nehmen.

Google Maps

Weiterhin ist Google Maps, einen Kartendienst der Google Inc. (,,Google”) auf dieser Webseite eingebunden.
Google Maps verwendet sogenannte , Cookies”, Textdateien, die auf ihrem Computer gespeichert werden, so-
fern Sie die Kartenfunktion auf unserer Webseite nutzen.

Wenn Sie auf den Link klicken, wird eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Google-Server
hergestellt. Google erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.
Wenn Sie den Google Maps Link anklicken, wahrend Sie in Ihrem Google-Account eingeloggt sind, kann Google
den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie
deren Nutzung durch Google erhalten. Details zur Datenerhebung (Zweck, Umfang, weitere Bearbeitung, Nut-
zung) sowie zu lhren Rechten und Einstellungsmoglichkeiten konnen Sie den Datenschutzhinweisen von Google
entnehmen.



11.Anderungen

Diese Datenschutzerklarung kann jederzeit ohne vorgangige Mitteilung angepasst werden. Es gilt die jeweils auf
unserer Webseite publizierte Version oder Ihnen auf andere Art und Weise zugestellte Version, insofern sie neu-
eren Datum ist. Die Datenschutzerkldrung ist, falls nicht anderweitig vereinbart, nicht Vertragsbestandteil eines

mit lhnen geschlossenen Vertrages.

Aktualisierungsdatum: 24.08.2023



